
zMLUVA o VYDANí A PoUŽíVANÍ MANDÁTNEHo cERTlFlKÁTU (d'alej len ,,Zmluva")

č,. RA-sNcA/20220531

uzavretá v súlade so zákonom Ć''272/Ż016 Z. z o dÔveryhodných sluŽbách pre elektronické transakcie na vnútornom trhu a o zmene a doplnení

niektonich zákonov (zákon o dÔveryhodných službách) (d'alej len ,,zákon č' 27Ż/2016Z. z.")

a 5 269 ods.2 zák. č.513/1991Zb. obchodný zákonník (d'alej len,,zákon č' 5t3/799LZ.z."|

zMLUVNÉ STRANYl

Používatel': Meno a priezvisko: lng. Aleno Dubanová

Rodné číslo:

Bydlisko: Dlhó 190

Doklad totožnosti (typ dokladu, číslo dokladu, vydaný kým, platný do):

občíansky preukaz 2033

(d'alej len,,Používateľ")

Poskytovateľ: Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby, prevádzkovateľ Slovenskej národ

Sídlo: Kollárová 8, 917 02 Trnava

Detašované pracovisko: Pribinova 25,87t 09 Bratislava

lČo: 4Ż 156 424

Štatutárny orgán: Mgr' Jana Molnarová

v zastúpení lng. Andrea Chorvátová, na základe pracovnej zmluvy a jej dodatkov

(d'a lej len,, Poskytovateľ")

(d'alej spolu len ,,Zmluvné strany")

I. PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je záväzokPoskytovatel'a poskytnúť PouŹívateibvi kvaliiikovanú dôveryhodnú sluŽbu vyciania manciátneho certiíikátu (d'alej len

,,mandátny certifikát"), a to na základe zmluvy o poskytovaní kvaĺifikovaných dôveryhodných služieb č. 6249/2023 zo dňa 24.05.2023 a žiadosti orgánu

verejnej moci,ktoréhoidentifikačnéúdajesúuvedenévmandátnomcertifikáte(d'alej len,,žiadosť") vzmysle58zákonać.272/Ż01'6Z.z. av súlades

platnou politikou Poskytovatel'a (d'alej len ,,CP") pre tieto služby.

Na účely tejto Zmluvy sa rozumie:

2.1. Kvalifikovanou dôveryhodnou službou dôveryhodná služba, ktorá spíňa uplatnitel'né požiadavky nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č.

g1o/Żol4 z Ż3. júla 2014 o elektronickej identifikácii a dôveryhodných službách pre elektronické transakcie na vnútornom trhu a o zrušení smernice

Iggglg3/Es (d'alej len ,,nariadenie elDAS"), ktorá má udelený kvalifikovaný štatút a je zapísaná v dôveryhodnom zozname podla čl. 22 nariadenia

elDAS.

2.2. Používatelbm fyzická osoba oprávnená konať za alebo V mene orgánu verejnej moci, ktorá je v pracovnoprávnom vzťahu alebo obdobnom

pracovnom vzťahu k orgánu verejnej moci, ktorého identifikačné údaje sú uvedené v mandátnom certifikáte alebo fyzická osoba, ktorá vykonáva

činnosť podl'a osobitného predpisu alebo vykonáva funkciu podl'a osobitného predpisu a je orgánom verejnej moci.

2.3' Mandátnym certifikátom kvalifikovaný certifikát pre elektronický podpis vydaný fyzickej osobe (Ş 8 ods, 1 zákona č. 272l20L6z.z.).

ll. PRÁVA A PoVlNNosTl zMLUVNÝCH STRÁN

1. Poskytovate1'sa zaväzuje na základe riadne vyplnenej, doloženej a overenej žiadosti vydať Používatel'ovi mandátny certifikát, a to bez zbytočného

odkladu a v súlade s platnou cP. Poskytovatel'sa pri poskytovaní kvalifikovanei dôveryhodnej sluŽby zaväzuje dodržovať všetky záväzky vypl'lvajúce mu

zo všeobecne záväzných právnych predpisov, najmä nariadenia elDAS a zákona ć.272ĺ201'6Z. z.,

Ż. Postup na vydanie a prevzatie mandátneho certiiikátu je podrobne opísaný v CP. Prvotné vydanĺe mandátneho certifikátu sa vykonáva u Poskytovatelb

a pod jeho dohl'adom. Poskytovatel'zabezpečí autentifikáciu identity Používatel'a, a to na základe predloženia a posúdenia dokladov akceptovatel'ných

podl'a CP Poskytovatel'a. Po podpise Zmluvy PoskYtovatel'Vydá a následne, po jeho vydaní, odovzdá vydaný mandátny certifikái Používatel'ovi. o
odovzdaní a prevzatí mandátneho certifikátu spíšu Zmluvné strany Potvrdenie o vydaní mandátneho certifikátu a jeho odovzdaní Používatelbvi, ktoré

tvorÍ neoddelitel'nú prílohu tejto Zmluvy.

3' Postup na vydanie a prevzatie nástedného mandátneho certifikátu je podrobne opísaný v CP. Používatel'sa zaväzuje v prípade žiadosti o následný

mandátny certifikát podrobiť sa požiadavkám pre vydanie a prevzatie prvého mandátneho certifikátu.

4, Používatel'jeoprávnenýpoužívaťmandátnycertifikátpočasdobyjehoplatnosti navytváranieaoverovaniekvalifikovanéhoelektronickéhopodpisu.

5. Používatel' sa zaväzuje dodržiavať ustanovenia CP a ustanovenia tejto Zmluvy. Používatel' je povinný ihned' po získaní mandátneho certifikátu

skontrolovať správnosť údajov uvedených v mandátnom certifikáte, počas celej doby životnosti starostlivo chrániť certifikovaný produkt na bezpečné

generovanie a uloženie kl'účov (QSCD) a v ňom uložené súkromné klúče pred ich zverejnením, sprístupnením,stratou, kompromitovaním alebo iným

zneužitím. Používatel' je povinný bezodkladne preukázatel'ným spôsobom oznámiť Poskytovatel'ovi podozrenie alebo skutočnosť zverejnenia,

sprístupnenia, straty, kompromitovania alebo iného zneužitia súkromného kl'úča alebo hesla, ktorým boĺ súkromný kl'úč chránený, používať vydaný

mandátny certifikát v súlade s účelom, na ktorý je určený a uvádzať vždy len presné, pravdivé a úplné informácie vo vzťahu ku mandátnemu certifikátu

svojho verejného kl'úča, ako aj ihned'požiadať Poskytovatel'a o zrušenie mandátneho certifikátu ak zistí, Že došlo alebo môže dôjsť k neoprávnenému

použitiu jeho súkromného kl'úča, alebo ak nastali zmeny v údajoch uvedených v mandátnom certifikáte.

6. Poskytovatel'nezodpovedá za škodu ktorá,

a) vznikla Použĺvatel'ovi alebo tretím osobám z dÔvodu porušenia zmluvných alebo zákonných povinností Používatelbm,

b) vznikla Používatelbvi z dôvodu znemožnenia použitia vydaného mandátneho certifikátu pre nekompatibilitu PouŽíVatel'om pouŽitých hardvérových

a softvérových prostriedkov,

c) vznikla tretej strane z dôvodu spoliehania sa na mandátny certifikát, ktorého platnosť skončila, alebo ktorý bol zrušený,

d) vznikla Používatel'ovi alebo tretej strane uvedením nesprávnych údajov v žiadosti o vydanie mandátneho certifikátu,

e) vznikla tretej strane z dôvodu zneužitia mandátneho certifikátu Používatelbm,
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f) má povahu zmareného zisku.

'7 ' Poskytovatel'zodpovedá za škodu vzniknutú v súvislosti s používaním ním vydaného mandátneho certifikátu v zmysle zákona č, sI3lL99I Z. z. iba za

predpokladu, že zo strany Používatel'a boli preukázatel'ne dodržané všetky ustanovenia CP.

lll. cENA zA PoSKYTNUTlE sLUŽlEB

Poskytovatel'poskytuje Používatelbvi vydanie mandátneho certifikátu bezodplatne'

lV. VšEoBECNÉ ł zÁvEnrčruÉ USTANoVENlA

1' Táto Zmluva je Vyhotovená a uzavretá na základe Žiadosti podl'a čl, 1,1. a plní zároveň funkciu písomného záznamu o prijatí žiadosti o vydanie

mandátneho certifikátu.

2' Používatel'výhlasuje, Že pred podpísaním tejto Zmluvy bol podrobne a zrozumitel'ne informovaný o politike poskytovania dôveryhodných služieb

Poskytovatel'a, s ktorou sa oboznámil v elektronickej forme na webovej stránke:

k

3. Používatel'podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že ku dňu podpisu tejto Zmluvy je podrobne oboznámený s cP Poskytovatel'a, táto mu je známa, súhlasí s

ňou a zaväzuje sa ju dodržiavať.

4. Používatel' berie na vedomie, že osobné údaje uvedené v Žiadosti, na základe ktorej bola uzavretá táto zmtuva, rovnako ako aj jeho osobné údaje

poskytnuté Poskytovatelbvi pri vydávaní mandátneho certifikátu sú spracúvané v informačnom systéme Poskytovatel'a na legálnom základe, v rámci

dodržania zásady zákonnosti podl'a čl. 6 ods. 1 písm' c) GDPR. osobné údaje Používatel'a budú spracovávané výlučne za účelom ich vyuŽitia pri

vykonávaní a poskytovaní dôveryhodných služieb Poskytovatel'a, a to počas doby, kedy je Poskytovatelbvi zákonom stanovená povinnosť uchovávať

dokumentáciu súvisiacu s vydávanĺm mandátneho certifikátu.

5. Zmluvné strany vyhlasujú, že úda'ie v Žiadosti, ako aj ostatné poskytnuté osobné údaje sú aktuálne a pravdivé.

6' Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, ktorá je určená dobou platnosti mandátneho certifikátu vydaného na základe tejto Zmluvy.

7. Táto Zmluva zaniká písomnou dohodou Zmluvných strán alebo odstúpením ktorejkolÝek zo Zmluvných strán v prípade podstatného porušenia zmluvnej

alebo zákonnej povinnosti. odstúpenie od Zmluvyje účinné okamihom jeho doručenia druhej Zmluvnej strane.

8. Táto Zmluva sa spravuje najmä zákonom č,.272/2ot6Z'z.,zákonom č. 5].3/1991 z, z. a ostatnými platnými práVnymi predpismi Slovenskej republiky.

9. Zmluvu je možné meniť len po vzájomnej dohode formou písomných očíslovaných dodatkov podpísaných oboma zmluvnými stranami.

10. Táto Zm luva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých każdá zo Zm luvných strá n dosta ne po jed nom rovnopise' N eoddelitel'nú príloh u tejto Zm luvy

tvorí Potvrĺjerlie o vydaní n-iandátneho certifikátu a jeho odovzdaní Používatelbvi o mandátny certifikát'

].L. Zmluvné strany si túto Zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli, sú si vedomé právnych následkov, ktoré vyplývajú z jej uzavretia, na znak čoho ju

slobodne, váŽne, bez omylu, výhrad, nie za nápadne nevýhodných podmienok podpisujú,

Dátum: 22.5.2025

Poskytovatel'

lng. Andrea Chorvátova

Používateľ

lng. Alena Dubanová


